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Adatkezelési szabalyzat megtekintése

Vasarlasi Feltételek
Figyelem! Internetoldalaink hasznalataval On a kdvetkezd feltételeket magara nézve kotelez8nek fogadja el.
A grass.hu internetes portélon szerepld vegyszerek két médon vésarolhatéak meg:

1. Kiskereskedelmi forgalomban a Unitrade Solutions Kft. telephelyein.

2. A grass.hu internetes portalon (zemel6 webaruhazon kereszttili (online) Vasarlasi feltételek szerint. A jelen Feltételek tartalmazzak
a Unitrade Solutions Kft. (tovabbiakban: Eladd) webaruhazaban az Eladé altal forgalomba hozott termékeket megrendeldk, illetve az
aldbbiak szerint megvasarolni kivandk Eladdval szemben érvényesitheté jogait, illetve az Eladd korlatozott kotelezettségeit és
felelGsségét. A Vevd a grass.hu portalon a képerny6n megjelené megrendelSlap kitoltésével és elkluldésével egyidejlileg elfogadja és
magara kotelezének ismeri el jelen webaruhazon keresztili Vasarlasi Feltételeket. Az Eladd fenntartja a jogot maganak arra, hogy
jelen Feltételeket barmikor, a Vevének kuldott el6zetes értesités nélkil, mddositsa.

A szerzoOdés létrejotte:

A Vevl tudomasul veszi, hogy a grass.hu portalon végrehajtott megrendelést kévetéen az Eladé munkatarsa altali visszaigazolas
kovetkezményeként a megrendelt termékre kozotte és az Eladd kozott adds-vételi ill. szallitasi szerzédés jon létre.

A megrendelés leadasakor a grass.hu portdl altal generalt automatikus email tizenet nem mindsul visszaigazolasnak, az kizardlag a
megrendelés sikeres rogzitését és Elado felé tortént tovabbitasat nyugtdzza. A szerz6dés magyar nyelvd.

A Vevé a megrendelés leadasaval kijelenti, hogy a jelen Altalanos SzerzGdési Feltételeket elfogadja és magara nézve kételezének
ismeri el.

Eladé a Vevé vételi ajanlatanak (megrendelésének) megérkezését kdvetben koteles a Vevd részére a vasarlast elektronikus uton (e-
mailben) visszaigazolni. Amennyiben e visszaigazolds az ajanlat elkildésétdl szamitott 48 déran belll a Vevo részére nem érkezik
meg, akkor az Eladé ajanlati kotottsége, illetve a Vevé barminemd kotelezettsége minden tovabbi feltétel nélkil, automatikusan

megszlinik.

A jelen feltételek elfogadasaval a Vasarlo tudomasul veszi, hogy a vasarlas fizetési kotelezettséget von maga utan.

Szallitasi feltételek:

A grass.hu portalon megtaldlhatd termékek szallitdsi hatarideje altaldban 1-5, de legfeljebb 30 munkanap. Ezen szallitasi hataridén
belll az Elad6 a Vevl részére a megrendelt terméket atadja, kiszallitja, vagy postéra adja.

A termékre vonatkozd karfelel6sség és kockadzat a Vevére akkor szall at, amikor Vev6é a grass.hu portdlon megrendelt terméket
atvette.

Az Elad¢ a szerz6dés teljesitésekor, azaz a termék Vevd altali atvételekor adja at a Vevd részére a részletes szamlat.

A Vev6 tudomasul veszi, hogy a kiszallitott csomag esetén a kils6 futarszolgalat szallitéjanak azonnal jeleznie kell az esetleges
sériilést és helyben jegyz6konyvet felvenni.

Kiszallitasi dijak:
DPD Futarszolgalat:

Termékek Ossztomege Szallitasi koltség
0 kg 9,99 kg 1890 Ft
10 kg 29,99 kg 2490 Ft
30 kg 59,99 kg 4980 Ft
60 kg 89,99 kg 7470 Ft
90 kg 119,99 kg 9960 Ft
120 kg 149,99 kg 12450 Ft
150 kg 179,99 kg 14940 Ft
180 kg 209,99 kg 17430 Ft
210 kg 240 kg 19920 Ft
GLS hazhozszallitas:
Termékek ossztomege Szallitasi koltség

0 kg 9,99 kg 2290 Ft
10 kg 29,99 kg 3490 Ft
30 kg 59,99 kg 6980 Ft
60 kg 89,99 kg 10470 Ft
90 kg 119,99 kg 13960 Ft
120 kg 149,99 kg 17450 Ft
150 kg 179,99 kg 20940 Ft
180 kg 209,99 kg 24430 Ft
210 kg 240 kg 27920 Ft

GLS hazhozszallitas:


http://grass.hu/adatvedelmi_nyilatkozat

Termékek 6ssztomege Szallitasi koltség

0 kg 9,99 kg 1990 Ft
10 kg 29,99 kg 2990 Ft
30 kg 59,99 kg 5980 Ft
60 kg 89,99 kg 8970 Ft
90 kg 119,99 kg 11960 Ft
120 kg 149,99 kg 14950 Ft
150 kg 179,99 kg 17940 Ft
180 kg 209,99 kg 20930 Ft
210 kg 240 kg 23920 Ft
Hazhozszallitas MPL futarszolgalattal:
Termékek Ossztomege Szallitasi koltség
0 kg 4,99 kg 1590 Ft
5 kg 9,99 kg 1890 Ft
10 kg 14,99 kg 2190 Ft
15 kg 24,99 kg 2790 Ft
25 kg 29,99 kg 2990 Ft
30 kg 39,99 kg 4890 Ft
40 kg 59,99 kg 8970 Ft
60 kg 79,99 kg 11890 Ft
80 kg 99,99 kg 13950 Ft
100 kg 120 kg 16470 Ft
MPL csomagautomata, postan maradé vagy PostaPontos szallitas:
Termékek Ossztomege Szallitasi koltség
0 kg 1,99 kg 990 Ft
2 kg 4,99 kg 1190 Ft
5 kg 9,99 kg 1390 Ft
10 kg 14,99 kg 1690 Ft
15 kg 20 kg 1890 Ft
Raklapos szallitas:
Termékek 6ssztomege Szallitasi kodltség
0 kg 119,99 kg 20003 Ft
120 kg 249,99 kg 24765 Ft
250 kg 499,99 kg 26988 Ft
500 kg 749,99 kg 28893 Ft
750 kg 1200 kg 29845 Ft

FoxPost Csomagautomata:
Figyelem: Foxpost csomagautomataba folyadékos termékeket nem tudunk szallitani.

Termékek ossztomege Szallitasi koltség
0 kg 24,99 kg 990 Ft
25 kg 49,99 kg 1980 Ft
50 kg 74,99 kg 2970 Ft
75 kg 94,99 kg 3960 Ft
100 kg 124,99 kg 4950 Ft
125 kg 149,99 kg 5940 Ft
150 kg 174,99 kg 6930 Ft
175 kg 200 kg 7920 Ft

Személyes atvétel - Szeged, Cserepes sor 23

Megrendelésed atveheted személyesen telephelylinkén, hétkéznapokon 9:00-15:00 kozott. Személyes atvétel esetén csak
készpénzes fizetésre van lehetGség. Amennyiben bankkartyaval szeretnél fizetni, érdemes az el6re utalast, vagy az "Online
bankkartyas fizetés" opciot valasztani a rendelés leadasanal!

VALTOZAS! 2022.06.20-t4l telephelyiink cime megvaltozott. Uj cimiink: 6725 Szeged, Cserepes sor 23 (volt Cserepes sori pékség)

Arak, fizetési modok és fizetés:

A Unitrade Solutions Kft. barmikor, el6zetes értesités nélkil mddosithatja a jelen oldalakon taldlhaté anyagokat vagy a bennik
feltiintetett termékeket és arakat. Készleten nem lévd termék esetén a feltiintetett arak és szallitasi id6k tajékoztatd jelleglek,
minden esetben fliggenek az aktualis beszerzési lehetéségektdl is.

Az ar valtoztatas jogat fenntartjuk. A Unitrade Solutions Kft. nem felel6s az arazasi vagy egyéb hibakért, és fenntartja a jogot a
félreértésen alapulé megrendelések torlésére.

Amennyiben az Eladé minden gondossaga ellenére hibas ar kertl a Webaruhaz fellletére, kulonds tekintettel a nyilvanvaldan téves,
pl. a termék kozismert, altaldnosan elfogadott vagy becstilt aratél jelentésen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt megjelend "0" Ft-os
vagy "1" Ft-os arra, akkor az Eladé nem koételes a terméket hibas aron szallitani, hanem felajanlhatja a helyes aron torténd szallitast,
amelynek ismeretében a Vevd elallhat vasarlasi szandékatal.

Eltérés esetén a gyartd altal megadott paraméterek érvényesek.

Az ar listakban el6forduld esetleges hibakért megértésiiket kérjik!

A vételar mindig a kivalasztott dru mellett feltintetett bruttd ar, amely tartalmazza az AFA-t is. A feltiintetett drak nem mindsiilnek



kbzvetlen arajanlattételnek, azok alapjan a Grass webaruhaz ajanlati kotottsége nem all be. Az internetes aruhazban szerepld
termékeink arai eltérhetnek az (zletben taldlhatd termékek aratél. Amennyiben On megkiildte résziinkre a megrendelést, ajanlati
kotottsége bedll, s amennyiben Céginktdl megkapta a visszaigazolast, Ugy a szerzOdés létrejottnek tekintendd, ez irasba foglalt
szerz6désnek mindésll. A szerz6dést Céglink iktatja, az iktatott szerz6dések utdébb, a magyar Polgari Torvénykonyv rendelkezései
szerinti 6téves eléviilési id8hdéz igazodéan 6t évig hozzaférhetSek lesznek. Ot év eltelte utdn a szerzédések megsemmisitésre
kertlnek.

A grass.hu portalon a Vevé valasztja ki a termék atvételének, ill. a kiszallitds mddjat. A termék kiszallitasanak koltsége a portalon
megjelenik. Az Eladé telephelyén torténd termékatadas esetén a vételdrat szallitasi koltség nem terheli.

Elérhet6 szallitasi médok:

« DPD futarszolgalat

» Foxpost csomagautomatakGLS hazhozszallitas

¢ GLS csomagpont, csomagautomata

o Hazhozszallitas MPL futarszolgalattal

e MPL csomagautomata, postan maradd vagy PostaPontos szallitas
e Raklapos szallitas

* Személyes atvétel - Szeged, Cserepes sor 23

Elérheto fizetési modok:

¢ Online bankkartyas fizetés

« Banki atutalas

« PayPal fizetés

o Utanvétel

« Helyszini készpénzes fizetés
A termékek ardnak kifizetési mdodjat a Vevd a portélon torténd vasarlas soran valasztja ki.
A Vevl kotelessége a vételar valasztott fizetési mdd szerinti megfizetése. A valasztott fizetési modtol a Vevo csak az Elado elGzetes
hozzajarulasaval térhet el. Amennyiben a kiszallitott termék vételarat a Vevé nem tudja medfizetni, vagy az aru az Eladdnak fel nem
réhaté okbdl nem adhatd at, a Vevo koteles az Eladonak az aru rendelkezésre allitdsaval és a kiszallitdsaval kapcsolatos koltségeit
megfizetni.
Az Elado telephelyén térténé személyes termék atvétel esetén a Vevl az arat a termék atvételével egyidejlileg fizeti meg.

Atvehetd a termék annak vételdra az Eladé szamlajara torténd beérkezését kdveten is, amennyiben a Vevd az elbre torténd atutalds
fizetési modot valasztja.

Az el6re atutalassal torténd fizetéskor az Eladd dijbekérdt kild, amely alapjan a banki atutaldas megtérténhet. Az elére atutalassal
torténd fizetéskor az Eladd e-mailben szamlaszamot kild, amely alapjan a banki atutaldas megtérténhet. Az eredeti szamlat a Vevé az
eszkoz kézhezvételekor kapja meg.

Adatkezelési tajékoztato
Ervényes: 2018.05.24-t6l.

Jelen Adatkezelési Tajékoztaté a Altaldnos szerzddési és felhasznaldsi feltételek része, azok rendelkezéseivel egyiittesen
értelmezendd.
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1. Adatkezel6 adatai

Név: Unitrade Solutions Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Székhely: 6725 Szeged, Cserepes sor 21. foldszint 2.

Cégjegyzék szam: 06-09-081963 (Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga)
Adbszam: 24081777-2-06

Ugyfélszolgalati email cim: info@grass.hu

Megbizott adatkezel6 személy: Faragé Robert

ElérhetGsége: adatvedelem@grass.hu

2. Altalanos rendelkezések

1. A Unitrade Solutions Kft. (Uzemeltetd) az altala régzitett személyes adatokat az informacids ®nrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrdl sz6l6 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) rendelkezéseinek megfeleléen kezeli.

2. A személyes adatok felvétele és kezelése az érintett 6nkéntes hozzajarulasan alapul, azok valddisagaért, pontossagaért kizarélag
a Felhasznalo tartozik felelGsséggel.

3. A kezelt személyes adatok korét részben a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairél szélé 2008.
évi XLVIII. térvény 6.§-a, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informéacidés tarsadalommal Gsszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIII. térvény 13/A.§-14/C.§-ai, valamint a szamviteli kételezettségekrél szold
2000. évi C. torvény, illetve az ad6ézas rendjérdl sz616 2003. évi XCIL. toérvény hatarozzak meg.

4. Az Uzemeltet6tdl fliggetlen harmadik személyek (pl. Facebook, Instagram, Google) adatkezelésének jellemz6i az adott harmadik
személy adatkezelési tdjékoztatédsaban érhetbek el.

5. A Unitrade Solutions Kft. minden sziikséges technikai és szervezési intézkedést megtesz, eljardsi szabalyt kialakit annak
érdekében, hogy biztositsa a Felhaszndldk altal megadott, illetve hozzaférhetévé tett személyes adatok biztonsagat az
adatkezelés teljes folyamata soran.

6. A Felhasznald barmikor kérheti adatainak mddositasat és helyesbitését.

7. A Felhasznalo személyes adatait akkor is térli a Unitrade Solutions Kft., ha kezelése jogellenes; az adatkezelés célja megsz(int;
vagy azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatdsag elrendelte; vagy ha az adatkezelés hianyos
vagy téves - és ez az allapot jogszer(ien nem orvosolhaté -, feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki.

8. A Felhasznald tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen az Infotv.-ben meghatarozott esetekben.
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9. Torlés helyett a Unitrade Solutions Kft. zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznald ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allo
informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Felhasznald jogos érdekeit.

10. Az érintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos esetleges jogsérelem esetén az illetékes torvényszékhez, a févarosban
a FOvarosi Torvényszékhez is fordulhat, vagy vizsgdlatot kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsagnal (elnck: dr. Péterfalvi Attila, 1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., ugyfelszolgalat@naih.hu, +36-1-3911400,
www.naih.hu).

3. Adataid torlésének lehet6sége

2018. majus 25-e utan irj neklink az info@grass.hu cime, kérvényezd az altalunk tarolt adatait és fiokadataid torlését. Kérlink, hogy
ebben az esetben dvatosan jarj el, miutan kérvényezted ezt a Iépést, nem all mdédunkban adataidat helyreallitani.

4. Igényérvényesitési cim
« info@grass.hu,
« valamint a Unitrade Solutions Kft. 6725 Szeged, Cserepes sor 21. foldszint 2. levelezési cimen.
5. Kezelt adatok
5/1. Felhasznalé6i adatok
Kezelt adatok kore
A regisztracidhoz sziikséges adatok: vezetéknév, keresztnév, email cim.

A vasarlassal Osszefliggésben kezelt adatok: szallitasi és szamlazasi név, cim (varos, iranyitészam, utca, hazszam), email cim,
megjegyzés (nem kotelez6), egyedi vasarlasi azonositd, vasarlasi informaciok. Az egyes szolgaltatasok igénybevétele esetén kezelt
tovabbi adatok: kedvenc termékek listaja.

Adatkezelés célja
Webaruhaz mint Szolgaltatas (zemeltetése:

a) a Felhasznaldk azonositdsa, a tébbi Felhasznalotdl vald megkllonboztetése, a Felhasznaldval valé kapcsolattartas, illetéktelenek
személyes adatokhoz valé hozzaférésének megakadalyozasa;

b) a Szolgaltatas testre szabasanak elGsegitése, a kényelmi funkciok igénybevétele;
c) a Szolgaltatasok fejlesztése érdekében statisztikak, elemzések készitése;

d) a Szolgaltatas ligyfélszolgalatan keresztili Ggyintézés;

e) a Szolgaltatdshoz kapcsolddd rendszeriizenet kildés;

f) webaruhdz esetén a szerzddés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, moddositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, a
megrendelt termék kézbesitése, illetve a megrendelt szolgaltatds igénybevétele, az abbdl szdrmazé dijak széamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos kdvetelések érvényesitése, a teljesités megfeleléségének dokumentaldsa, a szamviteli kotelezettségek teljesitése;

g) a jogszabalyok altal elrendelt adatkezelések és adatszolgaltatasok teljesithet6sége.

Adatkezelés id6tartama

Amennyiben 1 évig nem l|épsz be a regisztraciés profilodba, a profil zarolasra (inaktivalasra kerll), a zarolas feloldasa az
adatkezel6nél kérhet6. Az adatkezelés az utolsd belépéstbl szamitott 2 évig; illetve a regisztracié mas mddon valdé megszlinéséig tart.

A fenti adatokat a vasarolt aru fliggvényében téroljuk, de minimum 1 évig a reklamaciés folyamatok végett. Biztositds vasarldsa
esetén annak lejaratdig, szervizgarancia vasarlasasa esetén annak lejaratadig taroljuk, hogy konnyedén azonosithassuk sajat
rendszeriinkben vasarlasodat.

Ezekhez az adatokhoz csak a Unitrade Solutions Kft. kollégai férhetnek hozza, illetve, ha harmadik féltél vasarolnal terméket -
példaul biztositast — a vasarldsod adatait tovabbitanunk kell partneriinknek.

A vasarlassal kapcsolatban kezelt adatokat az Unitrade Solutions Kft. a szamviteli kotelezettségek teljesitése érdekében a 2000. évi
C. torvény 169.§-a alapjan 8 évig, illetve az addzas rendjérdl sz6l6 2003. évi XCII. térvényben meghatarozott elévilési ideig kezeli.
Amennyiben a rendelés kapcsan nem kerilt szamla kiallitasra, a rendelési adatokat a polgari jogi igény eléviiléséig, azaz 5 évig
tarolja a Unitrade Solutions Kft.

Adatkezelési nyilvantartasi szam

Az adatkezelés az adatkezelGvel Ugyfélkapcsolatban allé Felhasznaldokra vonatkozik, igy az Info tv. 65. § (3) a) pontja alapjan az
adatkezelés adatvédelmi nyilvantartdsba vételére nincs lehetdség.

5/2. Reklam és egyéb marketing céli megkeresés

o Kezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, email cim

« Adatkezelés célja: reklam tartalmu koézvetlen Uzletszerzési, illetve marketing céli megkeresés (pl. hirlevél, eDM, stb.)

o Adatkezelés id6tartama: hozzajarulas visszavonasaig

o Adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-87392/2015.

« Adatfeldolgozd: Mailchimp (The Rocket Science Group, LLC (675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000 Atlanta, GA 30308 USA)
5/3. Adatkezelési tudnivalék
Kedvencek
A kedvenc termékek listaja folyamatosan bdvithetd, illetve a profilnévre kattintva elérheté ‘Kedvenceim’ menlpont alatt torélhetd. A
kedvenc termék(ek) ismerésnek vald megkiildése sordn a Unitrade Solutions Kft. nem régziti a Felhasznalé és ismerése nevét és
email cimét.
Adathelyesbités

A regisztraciés adatok a felhasznaldi fiokban barmikor médosithatok a Felhasznaldi fiok menipont alatt. A szamlazési és szallitasi
adatok a vasarlas folyamata soran, valamint az Uzemelteténél mddosithatdak.

Adattorlés

A regisztraci6 torlése 2018. majus 25-e utdn a ,Profilom” menipont alatt kérvényezhetd. Alternativaként az info@grass.hu email
cimen keresztil is kezdeményezhetG. A regisztracio torlésére a kérelem alapjan 2 munkanapon belll kerdl sor.

A rekldm tartalmd kozvetlen Uzletszerzési, illetve marketing céli megkereséshez adott hozzdjarulds az elektronikus levél aljan
taladlhato link Utjan vagy a info@grass.hu email cimen, és a Unitrade Solutions Kft. 6725 Szeged, Cserepes sor 21. foldszint 2. postai
cimen vonhato vissza.

Igényérvényesitési cim, tigyfélszolgalat

« info@grass.hu email cimen,
* vagy a Unitrade Solutions Kft. 6725 Szeged, Cserepes sor 21. foldszint 2.

Az Unitrade Solutions Kft. az tgyfélszolgalat részére kildott panaszokat, kérdéseket és kéréseket a bekiildéstdl szamitott 6 hdnapig
tarolja, majd térli - a még folyamatban Iév6 igyekben keletkezett levelezések kivételével. Amennyiben a vasarl6 szébeli panaszanak
az Uzemelteté nem adott helyt, a vonatkozd jogszabalyi elGirdsoknak megfelel6en 5 évig koételes az (igy dokumentumait megGrizni.


mailto:info@grass.hu
mailto:info@grass.hu
mailto:info@grass.hu
mailto:info@grass.hu
mailto:info@grass.hu

Adatbiztonsag
Az Unitrade Solutions Kft. a jelszd olyan lenyomatat tarolja, amely kizardlag a jelszé helyességének ellenérzésére alkalmas, de magat
a jelszét nem lehet beléle visszaallitani.

Az Unitrade Solutions Kft. megbizasabdl DoclerNet Hosting Kft. —-nél (Budapest, Expo tér 5-7, 1101) telepitett, 24 oéras Orzéssel
védett szerveren tarolja a személyes adatokat.

Adatfeldolgozé

Az Uzemeltetd adatfeldolgozéként a Grass webshop miikddését lehetévé tevd informatikai rendszer izemeltetése kérében Polisys
Kft.-t (székhely: 1024 Budapest, Lov6ohaz utca 12. foldszint 01/D.; addészam: 23827806-2-41), a szallitas kivitelezéséhez GLS
General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.-t veszi igénybe.

A Vésarldi egyedi e-mailek kiklldése a Polisys Kft (székhely: 1024 Budapest, LovOhéz utca 12. foldszint 01/D.; adészam: 23827806~
2-41) rendszerén keresztil valdsul meg.

5/4. Cookie-k kezelése

Mi és a partnereink is cookie-kat és hasonld technoldgidkat alkalmazunk, amikor a Grass webaruhazat hasznalja, példaul cimkék és
pixelek (,Cookie-k”), hogy vasarléi éiményed személyesebbé tegylk és javitsunk azon, valamint, hogy megfelel6 online hirdetéseket
mutassunk neked. Az alabbi blokk még tobb informaciét tartalmaz a Cookie-kal kapcsolatosan, ideértve azt is, hogy hogyan
hasznaljuk 6ket, és hogy hogyan gyakorolhatod a sitikkel kapcsolatos jogaidat.

Hogyan hasznaljuk a Cookie-kat?

A Cookie-k kisméretli szbveges fajlok, amelyek egyedi azonositét tartalmaznak, amelyek a szamitégépeden vagy a mobil eszk6z6don
tarolodnak, igy az altalad hasznalt eszk6z felismerhet6 lesz, amikor egy bizonyos weboldalt meglatogatsz. A cookie-kat csak az adott
oldal latogatasanak idGtartamara lehet hasznalni, vagy annak mérésére, hogy id6ér6l idére hogyan hasznalod a szolgaltatast és a
tartalmat. A Cookie-k segitenek a Grass webaruhdzban haszndlt fontos jellemz6k és funkciok megjelenitésében, és a Te vasarloi
élményednek javitasaban.

A miikodéshez nélkiil6zhetetlen cookie-k

A testreszabott kiszolgdlds és a bejelentkezési folyamat elGsegitése érdekében a rendszer ,session cookie”-val azonositja a
bejelentkezett Felhasznald szamitdgépét, amely térlésre kerll a béngész6 program bezarasaval. Amennyiben a Felhasznalo csak a
bongészé ablakot zarja be, a bongészd ablakanak Ujra nyitasakor bejelentkezett statusz fogadja, amennyiben nem Iép ki a profiljabdl.
Kényelmi funkcidok érdekében a bbéngész6 bezarasaig bongész6 cookie tarolja a kosdban elhelyezett termék(ek) azonositdjat és a
megtekintett termékek listajat, igy az adott session alatt a regisztraciot, illetve a belépést kdvetben is elérhet6 a kosar tartalma.

Kommunikaciot elosegito cookie-k

A Unitrade Solutions Kft. tajékoztatja a weboldal latogatdit és felhasznaldit, hogy a Grass weboldalba beépllé Facebook chat funkcid
kerilt elhelyezésre, mely funkciéval kapcsolatban a latogatd a fentnevezett kozosségi oldalakon tdjékozddhat. Kérjiuk ezzel
kapcsolatban tekintse meg a Facebook Adatvédelmi Szabalyzatat. A Funkcidk szintén cookie-kat hasznalnak.

Preferalt online hirdetések megjelenitésére szolgalé cookie-k

Cookie-kat hasznalunk a webdruhazunk és a kozosségi média hasznalata sordn az olyan online hirdetések megjelenitéséhez,
amelyekrdl azt gondoljuk, hogy az lehet szdmodra a legérdekesebb. Az ilyen célokbdl hasznalt Cookie-kat gyakran specialis
szervezetek helyezik el a Weboldalainkon.

Az ilyen célokbdl hasznalt Cookie-kat gyakran olyan egyéb szervezetek helyezik el a Weboldalainkon, amelyek specialis
szolgdltatasokat nyujtanak szamunkra. Ezek a Cookie-k informacidkat gyljthetnek az online viselkedésedrdl, mint példaul az IP
cimed, az a weboldal, ahonnan érkeztél, és informaciok a vasarlasi elézményeidrdl vagy bevasarlokosarad tartalmardl. Ez azt jelenti,
hogy lathatod a hirdetéseinket a Weboldalainkon, és mas szervezetek weboldalain is, de a mi Weboldalainkon is lathatod mas
szervezetek hirdetéseit.

A Cookie-k megmutatjék, ha megnézted valamelyik hirdetésiinket, és azt is, hogy azt mennyi ideig nézted. Ez az informaci6 segit
neklink az online hirdetési kampanyaink hatékonysaganak mérésében és annak kontrolalasaban, hogy egy hirdetés hanyszor jelenik
meg nalad.

Teljesitményt biztosité siitik (analitika)

A Google Analytics sutik segitségével informaciot gydjtink latogatdink viselkedésérdl és jellemzGirdl. Ez segit szamunkra, hogy a
kés6bbiekben még atlathatébba, konnyebben hasznalhatéva tegyik a weboldalt. Ezek a siitik nem képesek téged személy szerint
beazonositani, példaul nem régzitjik nevedet és e-mail cimedet; az adatokat Osszesitve és névtelendl taroljak. Az IP cimet is csak
részben régzitjik, mely alapjan nem tudunk téged azonositani.

Tovabbi informacidk a Google sitijeirél: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

A sitik (cookies) ellenbrzése, kezelése és kikapcsolasa

Bongész0 beallitasa

BongészOddben lehet6séged van a sltik beallitdsait megvaltoztatni és kezelni. A legtébb béngész6énél alapbeallitdas, hogy a sitiket
automatikusan elfogadja, amelyet aztan késébb moddosithat a felhasznalo.

Az aldbbi linkeken segitséget taldl a sitik bedllitdsahoz:

* Google Chrome
« Firefox
« Microsoft Edge

Habar a sutiket le is tilthatod vagy korlatozhatod, kérjik, megfontoltan jarj el ezzel kapcsolatban, hiszen weboldalunk
problémamentes m(ikodéséhez elengedhetetlen a sitik hasznalata, igy azok tiltdsa hatassal lehet a weboldal hasznalhatésagara,
bizonyos funkciok miikodésére.

Anonim Google Analytics siitik kikapcsolasa

Ahhoz, hogy megakadalyozd, hogy a Google Analytics sltik rad vonatkozo informacidkat gy(ijtsenek, telepitenie kell egy kiegészitét
(Google Analytics plug-in) a bongészéjébe.

Err6l tovabbi informaciokat az alabbi linkeken talalsz:

« A sltik letilthatdk a Google szolgaltatdsaiban is, a Google reklamok letiltdsdra vonatkozoé  oldalan:
http://www.google.com/intl/hu/policies/technologies/ads/

e A felhasznald gépén tarolt Google informacidkat az alabbi oldalon lehet kezelni:
https://www.google.com/settings/ads/preferences/

Google adatvédelem és biztonsag” témaban tovabb olvashatsz itt: https://support.google.com/analytics/answer/6004245
Tovabbi informacidk a cookie-krol

A cookie-kal kapcsolatos részletesebb tudnivaldkért keresd fel az alabbi weboldalakat:
http://www.youronlinechoices.com/hu/

http://www.allaboutcookies.org/


https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/windows-delete-cookies

http://cookiepedia.co.uk/cookie-laws-across-europe

Google Analytics Cookie-k:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
http://www.google.com/intl/en/policies/privacy/

6. Harmadik fél szamara tovabbitott adatok

Alapvet6en csak kollégaink férhetnek hozzéd adataidhoz, akik titoktartdsi szerz6déssel garantaljék, hogy ezeket mas félnek nem adjak
ki. Bizonyos esetekben webaruhazunk hasznalatdhoz, illetve a rendelések véglegesitése végett tovabbitanunk kell partnereink felé. Az
aladbbi tablazatban tajékozodhatsz arrdl, hogy kinek és mi okbdl tovabbithatjuk adataidat.

Adatfeldolgozé neve Cime Miért tovabbitjuk adataidat nekik
A Grass konyveléséért felelés cég, a

'megrendelések pénzlgyi elszamolasa végett
kapjak meg a megrendeléseket.

7623 Pécs
Alitax Kft. Szabadsdag utca 48.
9400 Sopron

Unas Online Kft. Készegi Gt 14

'Tarhelyszolgaltatd.
Kulcs-Soft Szamitastechnika1022 Budapest.A szamlazoprogramunk, itt kerlilnek kiallitasra
Nyrt. Torokvész Gt 30/A. szamlaink.

4 Grand CanalRendszeriikdon keresztil 1éphetsz be, igy kilén
Square Grand Canalhozzajaruldssal 0Osszekapcsolhatod fidkodat

Facebook Ireland Ltd. Harbour Dublin 2webaruhdzunkkal. Tovabba marketing céld

Ireland slitiet tovabbitunk feléjuk.
. . Analitikai és marketing célu adatokat kapnak
Mountain View s . R
Google Inc. Kalifornia meg suitiken keresztll. Ezeknek kezelésérol

fentebb irtunk.

Kiszallitd partnerink segitségével

3300 Eger, PaCS'rtacsomagautomata’lba szallitds esetén nekik

FOXPOST Zrt.

utca 35/A koszonhetéen kapjatok meg csomagjaitokat.
N Kiszallitd partnerink segitségével
Magyar Posta Csomaglogisztikal138 - BUdapesbhé]zhozszélI|’té]s esetén nekik kdszénhetben
Kft. Dunavirag utca 2-6.

kapjatok meg csomagjaitokat.

Az érintett az adatainak kezelésével kapcsolatos sérelem esetén beadvannyal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdésaghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c., postacim: 1530 Budapest, Pf. 5., telefon: +36 (1)
391-1400, Fax: +36 (1) 391-1410, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu), vagy pert indithat a lakdhelye (tartézkodasi helye) szerint
illetékes térvényszéken.

Barmilyen, adataidat is érinté kérdéssel fordulj hozzank bizalommal az info@grass.hu cimen, bizonyosan tudunk segiteni felmertlt
kérdésedben.
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